
授業科目 科目概要・形式 配当年次 オンライン参加 

保健・医療・福祉 

サービスマネジメントⅠ 

１単位15時間(８コマ) 

 講義科目 

博士前期１年次 

後期開講 
   可・不可 

科目責任者 村上 眞須美（調整担当） 

担 当 者 藍 眞澄（非常勤）、服部 万里子（非常勤）、河北 博文（非常勤）、棟重 卓三（非常勤） 

１．科目のねらい・目標 

医療保険制度および介護保険制度を設立の理念、運用上の問題、診療・介護報酬的観点から評価する。医療

保険制度および介護保険制度に関する政策を理解する。また、近年注目されている保険者機能のあり方や公

的保険制度を補う可能性がある将来の保健・医療・福祉サービスについても理解する。そして、現状の課題や

求められる制度・政策を提案する能力を涵養するとともに授業の成果を実務にも活用できることを到達目標

とする。 

※なお、国内外および地域（青森県）の保健・医療・介護・福祉に関する諸制度や政策、並びにそれらの関

係性については、総論的に｢健康政策学特論｣（担当：河原和夫先生、他）で学ぶ。 

２．授業計画・内容 

藍眞澄（東京医科歯科大学大学院保険医療管理学分野教授） 

；医療保険制度について、設立の理念、運用上の問題、診療報酬的観点等から学ぶ（2コマ）。 

棟重卓三（前健康保険組合連合会参与(元理事)、前東京医科歯科大学大学院非常勤講師） 

；医療保険とは何か、医療費の適正化の観点から保険者が果たすべき役割、さらに保険者機能を強化するた

めに解決すべき課題や政策について学ぶ（2コマ）。 

河北博文（日本医療機能評価機構 理事長） 

；医療機能評価が始まった歴史的経緯および現状、それらの問題点を理解する。また、医療評価の手法および

医療安全対策についても理解する。 医療機関および医療人の役割の理解を通じて医療システム全体を評価

できる資質を養う（2コマ）。 

服部万里子（服部メディカル研究所長） 

；介護保険制度について、設立の理念、運用上の問題、介護報酬的観点等から学ぶ(2コマ）。 

３．教科書、参考書 

（服部万里子） 

最新 図解でわかる介護保険のしくみ．日本実業出版社、（ISBN978-4-534-05291） 

（河北博文） 

参考書：日本医師会・厚生省健康政策局指導課「病院機能評価マニュアル」（金原出版） 

Restructuring Hospital Quality Assurance: The New Guide for Health Care Providers Jean Gayton 

Carroll 

参考サイト： 

（財）日本医療機能評価機構 http://jcqhc.or.jp/html/index.htm 

JCAHO（Joint Commission on Accreditation of Healthcare Organizations）http://www.jcaho.org/ 

AHRQ（Agency for Healthcare Research and Quality） http://www.ahrq.gov/ 

その他必要に応じて指示する。 

４．成績評価方法 

授業への参加度（50％）、ディスカッション（50％）などを勘案して、総合的に評価します。 

５．受講要件 

保健・医療・福祉サービスマネジメントⅡを履修すること。 

６．社会人学生に対する配慮 

土日もしくは平日夜間の開講とする。 

７．その他 

オンデマンド開講：可  

講義欠席の場合には、講義動画をオンデマンド視聴の上、個別の課題提出などにより出席とみなします。 

 


